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Prezado (a) Associado (a),
BEM-VINDO (A) A BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS MUTUOS.

Vocé esta recebendo o Regulamento do Associado ao Programa de Beneficios Automotivos (PBA)
da BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS MUTUOS com as protecdes especificas e beneficios
para seu veiculo.

Elaboramos este Regulamento como forma de consulta de todos os seus direitos e obrigacdes
associativas. Pedimos que vocé o leia na integra, pois aqui estdo as principais diretrizes
(orientagdes e instrucdes) que vocé possa vir a precisar ndo s6 em um momento de necessidade,
como também no dia a dia como associado da BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS
MUTUOS.

Este Regulamento ndo se constitui em um “contrato”, mas apresenta-se como uma norma que
vigora para todos os associados, setores e O6rgaos integrantes dos quadros do Programa de
Beneficios Automotivos da BENETTY. Conforme disposto em seu Estatuto Social, cabe a
Diretoria Executiva a edicdo destas regras mediante as avaliagdes técnicas cabiveis, ou mediante
aprovacdo da Assembleia Geral. Cada novo regulamento substitui o anterior e deve ser aplicado
aos eventos ou questionamentos ocorridos no tempo presente, ou seja, aos eventos se aplicam
as regras do regulamento vigente, ndao sendo aplicaveis os eventuais regulamentos anteriores ja
revogados.

Para facilitar o acesso as regras aqui constantes, a BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS
MUTUOS entregara uma via deste conjunto de normas no momento da proposta de filiacio, bem
como devera dar ciéncia e disponibilizar, por meios fisicos e/ou eletronicos, o novo regulamento,
sempre que entrar em vigor, assim como suas eventuais alteragdes.

As disposi¢des que seguem sdo aplicaveis desde sua edicdo até a publicagido de novo
regulamento, de forma uniforme para todos os associados independente do momento de seu
ingresso.

A BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS MUTUOS disponibiliza um servico de Atendimento
ao associado com o seguinte horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira (9h as 18h) e
Sabado (9h a 13h), através do numero (21) 4004 -2965, opgao 8.

Através dele vocé podera:
- Registrar sugestdes;
- Obter informacoes sobre seu plano;

- Para ROUBO OU FURTO LIGUE IMEDIATAMENTE para a Central através dos nameros: 0800
591 59 51 OU (21) 4004 -2965 - opcao 1 (esta Central funciona 24 horas por dia e 7 dias
por semana).

A NAO COMUNICACAO IMEDIATA RESULTA NA PERDA DA PROTECAO E BENEFICIOS DE
INDENIZACAO TOTAL OU PARCIAL (REPARO).

E-mail: atendimento@benetty.org.br

Agradecemos a sua confianga.
Cordialmente,

DIRETORIA BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS MUTUOS.

USER 1


mailto:atendimento@benetty.org.br

‘4

1. BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS MUTUOS é pessoa juridica de
direito privado, politico- partidario ou religioso, uma sociedade civil sem fins
lucrativos e autogerida de ambito nacional e com registro no CNP] sob o nimero
30.092.392/0001-27, com duragado por prazo indeterminado, sendo ilimitado o
numero de associados. Tem personalidade juridica distinta dos seus associados,
nao respondendo estes pelas obrigacdes assumidas por esta. As definicdes
necessarias a satisfagdo dos objetivos da Associacdo sdo regulamentadas neste
instrumento.

1.1 - Trata-se ainda de uma entidade fechada que ndo oferece diretamente
qualquer produto ou servigo, ndo fornece bens ou realiza atividade com intuito
de lucro. Sua atuacdo é voltada a satisfacdo de interesses de seus associados
sem vinculagdo mercantil ou consumerista (relacido de consumo) com estes. Os
eventuais beneficios oferecidos sdao produtos e servicos disponibilizados
diretamente por pessoas fisicas e/ou juridicas parceiras, constituindo-se a
entidade associativa como mero representante dos seus associados, sem que
haja qualquer ganho financeiro nesta atuacao.

2. DOS OBJETIVOS DA ASSOCIACAO

2.1 - Nos termos do Estatuto Social da BENETTY editamos o presente
Regulamento, que estabelece normas e regras a serem cumpridas por todos os
associados, setores e todos os 6rgaos da BENETTY, buscando sempre alcangar
seus fins institucionais, de acordo com as normas descritas nele.

2.2 —ABENETTY tem como finalidade reunir pessoas com o objetivo de usufruir
da protecao e dos beneficios ora oferecidos, através da pratica do associativismo
e também amparar e beneficiar seus associados e proteger seus veiculos
(cadastrados), através do sistema de mutualismo entre os associados, de
eventuais prejuizos materiais, conhecidos neste Regulamento como eventos,
sofridos no veiculo cadastrado que sofreu uma ocorréncia de: roubo, furto,
colisdo parcial ou total, até os limites previstos na Proposta de Adesao, além de
servicos de assisténcia 24 horas e outras parcerias de acordo com as normas
estabelecidas neste Regulamento.

2.3 - As protecdes e beneficios automotivos descritos neste Regulamento
abrangem unica e exclusivamente veiculos de associados (pessoas fisicas ou
juridicas) quites com suas obrigacdes financeiras, residentes no ESTADO DO
RIO DE JANEIRO com protecao no territdrio nacional, protecio contra terceiros
danos materiais (opcional) e a assisténcia 24 horas.

3. ADESAO A0 PROGRAMA DE BENEFICIOS AUTOMOTIVOS (PBA)

3.1 - Para se tornar associado da BENETTY o proponente apds a escolha do
plano, deverad encaminhar toda documentacdo solicitada neste Regulamento
para o Pré-Cadastro.

3.2 -Preenchimento e assinatura da respectiva Proposta de Admissdo e da
Proposta de Adesdo e ter sido indicado por, pelo menos, um associado em
regular exercicio dos direitos associativos, assim como de realizar o pagamento
da taxa de adesao em vigor;

3.3 - No ato do preenchimento da proposta de admissao e da proposta de adesao
o proponente (candidato a associado) devera ler e dar ciéncia total das clausulas
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deste Regulamento, bem como das demais regras vigentes quanto ao
funcionamento da BENETTY, das respectivas assisténcias e beneficios
oferecidos pelos parceiros, todos apresentados na ocasiao.

3.4. - DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ASSOCIAR-SE:

3.4.a - Carteira Nacional de Habilitacdo, RG e CPF, (caso o associado ndo seja
habilitado), ressalta-se que, o condutor do veiculo devera ser habilitado em
consonancia com as diretrizes do CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO e
legislacao em vigor;

3.4.a.1 - Caso o associado nao possua CNH - Carteira Nacional de
Habilitacdo no ato da adesido, estara ciente de que devera regularizar-se
junto ao DETRAN, e caso ndao o fac¢a, e por ocasido de um evento com o
equipamento protegido o condutor niao possua CNH, estara sujeito a perda
das coberturas de roubo e colisao.

3.4.b - CRLV do veiculo a ser cadastrado;

3.4.c - Nota Fiscal do revendedor ou fabricante do veiculo (no caso de ser “0”
Km);

3.4.d - Contrato Social ou Estatuto Social caso o veiculo esteja em nome de
pessoa juridica;

3.4.e - RNTRC - o Registro Nacional de Transportes Rodoviarios de Cargas para
todos os veiculos de transporte de carga na categoria aluguel;

3.4f - Nos casos de veiculos equipados com kit de gas natural ha mais de 30
(trinta) dias, o CRLV devera estar homologado, sob pena de indeferimento da
proposta de adesao;

34.g - Comprovante de Residéncia atualizado (conforme clausula
ABRANGENCIA  TERRITORIAL DO PROGRAMA DE BENEFICIOS
AUTOMOTIVOS).

3.4.h - Caso o veiculo esteja financiado, a Associagcdo podera solicitar a qualquer
momento copia do contrato de financiamento e/ou carné de financiamento em
dia com o ultimo boleto pago;

3.5 - Efetuar o pagamento a titulo de TAXA DE ADESAO, realizar a vistoria
obrigatéria e agendar a instalacdo do rastreador;

3.5.1 - A TAXA DE ADESAO representa o custo relativo ao cadastro, avaliacio
e vistoria do bem incluido na protecido, e ndo se confunde com contribuicio
mensal, tampouco seu pagamento significa aceitagdo da Benetty Associacdo de
Beneficios Mutuos PBA em sua base de associados sem que sejam cumpridas
as demais exigéncias previstas neste regulamento para o ingresso na associag¢ao.

3.6 - Somente ap6s a instalacido do rastreador comeca a vigorar as protecdes do
PBA como: Roubo, furto, colisdao, danos a terceiros.

3.7 - A assinatura da proposta de adesio sera por meio eletronico, mediante a
assinatura digital do documento que sera encaminhado ao pretenso associado.
O aceite é por meio eletréonico com aceite digital por e-mail, ou WhatsApp
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permitindo ao associado a aceitacdo do Programa de Beneficios Automotivos
(PBA) e planos de protecao;

3.8 - Aproposta de adesdao encaminhada ao associado embora assinada pordera
ser recusada em até 15 dias apds a assinatura. Durante esse periodo o
associado tera direito a utilizacdo dos beneficios, todavia as cobeturas
contratadas como roubo, furto, colisdo, fen6menos da natureza s6 estarao ativos
ap6s a instalacao do equipamento de monitoramento.

3.9 - E de inteira responsabilidade do futuro associado, a veracidade dos
documentos apresentados entregues para efetuar a Proposta de Filiacdo e a
Proposta de adesdo, assim como das informac¢des prestadas quanto as
caracteristicas do veiculo e sua procedéncia, para a aprovacdo da vistoria
técnica prévia, sendo certo que devera estar expresso na Proposta de Adesao
pelo futuro associado se o veiculo é ou se enquadra como: de leildo, taxi, aluguel,
recuperado de roubo ou furto ou cadastrado em aplicativos de transportes de
mobilidade urbana ou entregas (ex: UBER, Mercado Livre, etc);

3.10 - O associado devera permanecer pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias
no PROGRAMA DE BENEFICIOS AUTOMOTIVOS, conforme obrigagdes do
associado, caso tenha solicitado e utilizado algum tipo de protecao: roubo, furto,
colisdo.

3.11 - Havendo a recusa do veiculo ou do associado apdés analise da proposta
de adesado e/ou instalacdo do rastreador, a Associacao devolverd o valor pago da
taxa de adesdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da data da recusa;

3.12 - A Diretoria Executiva da BENETTY, podera solicitar a exclusao a qualquer
tempo de seu associado e do veiculo cadastrado, em conjunto ou
individualmente ao julgar que o mesmo nao age de acordo com os interesses da
coletividade, evitando-se prejuizos ao demais associados e associagao.

3.13 - Cada veiculo cadastrado corresponderd a um custo especifico
correspondente ao seu valor de mercado, conforme tabela fipe, devendo o
Associado monitorar eventuais alteracées em seu preco para o enquadramento
adequado da sua faixa de FIPE.

4. CONTRIBUICAO FINANCEIRA MENSAL DO PROGRAMA DE BENEFICIOS
AUTOMOTIVOS (PBA)

4.1 - A todos os associados regularmente aceitos pela BENETTY, terdo a
obrigacio de realizar o pagamento da CONTRIBUICAO associativa mensal,
denominada: mensalidade associativa;

4.2 - A CONTRIBUICAO associativa MENSAL corresponde a cota-parte do
associado no adimplemento das despesas e demais custos da associacao
referente ao MES ANTERIOR ao seu pagamento. O valor que serd pago
mensalmente pelo associado abrange a prejuizos materiais, taxa administrativa,
despesas com a assisténcia 24 horas, protecdo a danos materiais a terceiros,
parceiros, beneficios pagos e demais despesas, sem carater remuneratorio e sem
distribuicao de lucros ou dividendos.

4.3 - O valor da CONTRIBUICAO associativa MENSAL ¢é calculado de forma
atuarial a fim de cobrir todas as despesas da Associagao na proporc¢ao dos riscos
apresentados por cada bem protegido e devidamente cadastrado pelos
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associados.

4.4 - A reparticio dos prejuizos sera feita pela reparticio mutua do valor
correspondente, entre todos os associados participantes do PBA, obedecendo ao
indice da reparticdo mutua do veiculo, de acordo com o estabelecido na tabela
de indice da reparticido mutua que segue em anexo a este Regulamento:

COTA INTERVALO FIPE 9,50 R$ 180.000,01 a R$ 190.000,00
1,00 R$ 0,00 a R$ 20.000,00 10,00 |R$190.000,01 a R$200.000,00
1,50 R$ 20.000,01 a R$ 30.000,00 10,50 |R$200.000,01 aR$210.000,00
2,00 R$ 30.000,01 a R$ 40.000,00 11,00 |R$210.000,01 a R$220.000,00
2,50 R$40.000,01 a R$ 50.000,00 11,50 |R$220.000,01 a R$230.000,00
3,00 R$ 50.000,01 a R$ 60.000,00 12,00 |R$230.000,010 a R$240.000,00
3,50 R$ 60.000,01 a R$ 70.000,00 12,50 |R$240.000,010a R$ 250.000,00
4,00 R$ 70.000,01 a R$ 80.000,00 13,00 |R$250.000,01 a R$260.000,00
4,50 R$80.000,01 a R$ 90.000,00 13,50 |R$260.000,01 aR$270.000,00
5,00 R$90.000,01 a R$ 100.000,00 14,00 |R$270.000,01 a R$280.000,00
5,50 R$100.000,01 a R$110.000,00 14,50 |R$280.000,01 a R$290.000,00
6,00 R$110.000,01 a R$ 120.000,00 15,00 |R$290.000,01 a R$300.000,00
6,50 R$120.000,01 a R$ 130.001,00 15,50 |R$300.000,01 a R$310.000,00
7,00 R$130.001,00 a R$ 140.000,00 16,00 |R$310.000,01 a R$320.000,00
7,50 R$ 140.000,01 a R$ 150.000,00 16,50 |R$320.000,01 a R$330.000,00
8,00 R4 150.000,01 a R$ 160.000,00 17,00 |R$330.000,01 a R$340.000,00
8,50 R$160.000,01 a R$ 170.000,00 17,50 |R$340.000,01 a R$350.000,00
9,00 R$170.000,01 a R$ 180.000,00 18,00 |R$350.000,01 a R$360.000,00

4.5 - O pagamento da CONTRIBUICAO associativa MENSAL deverd ocorrer no
dia 05 (cinco), 10 (dez), 15 (quinze), 20 (vinte) ou 30 (trinta) de cada més,
conforme escolha feita pelo associado no ato do preenchimento da sua Proposta
de Adesdo. A data escolhida é a data limite para pagamento do boleto.

4.6 - Nao havendo expediente bancario na data estabelecida para o pagamento
da contribuicao financeira mensal, podera ser realizado no primeiro dia util
subsequente a data de vencimento sem cobranca de juros.

4.7 - O pagamento da contribuicdo financeira mensal sé serad aceito através do
boleto regularmente emitido pela BENETTYe enviado aos associados, ou através
daqueles que tenham sido gerados pelo sistema préprio em seu site na internet
ou aplicativo do associado.

4.8 - Os boletos referentes a contribuicdo financeira mensal sio documentos
pagaveis até a data de seu vencimento em toda rede bancaria nacional.

4.9 - O sistema bancario nacional e os procedimentos bancarios de recebimento
sao de responsabilidade exclusiva dos bancos que o integram.

4.10 - O pagamento de boleto realizado em estabelecimento nao integrante da
rede nacional de compensacao, ou aquele que nao seja identificavel no sistema
bancario, sera tido como inexistente, cabendo ao associado o dever de buscar
na instituicio responsavel pelo recebimento/autenticagio o numerario
correspondente, sem prejuizo de continuar devedor do valor em aberto a
associacao.
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4.11 - Os valores referentes a contribuicao financeira mensal nao poderao ser
pagos diretamente a funcionarios, parceiros ou terceiros ligados ou nao a
BENETTY. Pagamentos desta natureza serdao considerados como inexistentes.

4.12 - E de responsabilidade exclusiva do associado observar a data limite de
pagamento de sua CONTRIBUICAO associativa MENSAL. A BENETTY enviara
o boleto por:

4.12.a - E-mail, SMS e/ou Whatsapp: 4004-2965.

4.12.b - Também podera ser retirado através do app da BENETTY:
10S/iphone:https://apps.apple.com/app/benettybenef%C3%ADcios/id6532578028
Android:https: //play.google.com/store/apps/details?id=br.org.benetty&hl=pt BR

4.12.1 -Caso o associado nao receba o boleto e ndo consiga retirar via internet,
devera entrar em contato com a BENETTY pelo telefone 4004-2965, opcdo 5 e
solicitar o boleto ou seu cédigo de barras.

4.13 - O nao recebimento do boleto nao exime o associado do pagamento
da CONTRIBUICAO FINANCEIRA MENSAL. Neste caso, devera entrar em
contato com a BENETTY pessoalmente, pelo telefone ou via e-mail para
solicitar o boleto e realizar o pagamento.

4.14 - O ndao pagamento da contribuicio mensal até o vencimento original
acarretard na suspensdao das coberturas totais junto a BENETTY. O nao
pagamento dentro do prazo, podera acarretar na desfiliagdo do associado e
exclusdo de seu veiculo do PBA, independentemente de notificacido prévia,
inclusive na hipotese de o veiculo cadastrado ja estar em processo de
indenizacdo parcial.

4.14.1 - A inadimpléncia apés 30 (trinta) dias do vencimento original pode
acarretar na inclusao do CPF do devedor nos cadastros de restricao ao crédito.

4.15- O associado que estiver em atraso, e que desejar continuar participando
do Programa de Beneficios Automotivos (PBA), tera que fazer uma vistoria de
reativacdo/constataciao, com video, informando data e hora, bem como,
demonstrar na gravacao os elementos e caracteristicas do veiculo. A fim de
comprovar que nao houve avaria no periodo que perdurou o atraso.

4.15.1 - Posteriormente sera emitida 2a (segunda) via do boleto da contribui¢do
financeira mensal.

4.15.2 - Caso o associado consiga realizar o pagamento do boleto, sem que
tenha encaminhado o video do veiculo, OS BENEFICIOS E COBERTURAS
PERMANECERAO SUSPENSOS ATE O ENVIO, OU SEJA, CONTINUARA
DESCOBERTO E DESPROTEGIDO.

4.16 - Em caso de nao pagamento do boleto associativo na data estipulada os
beneficios e cobeturas serdo imediatamente suspensos por motivo de
inadimpléncia, e caso o associado se envolva em qualquer tipo de evento, ndo
podera solicitar nenhum tipo de indenizac¢do, reembolso ou assisténcia para o
veiculo cujo o pagamento nao foi efetivado.

5 - DO EQUIPAMENTO RASTREADOR

5.1 - A fim de conferir maior seguranca aos associados, conforme Regulamento,

é OBRIGATORIA a instalagio do equipamento de rastreamento para todos os
- - - ]
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veiculos. Conforme regulamento associativo somente havera protecdao apds a
instalacdo do rastreador/localizador, cujo a instalacdo sera determinada pela
associacao, podendo ser realizada através de empresas coveniadas indicadas
por ela.

5.2 - A BENETTY se reserva no direito de cobrar a taxa de instalacdo e/ou
retirada do equipamento de rastreamento no valor de R$120,00 (cento e vinte
reais), para qualquer equipamento que faga parte do programa de protecdo
veicular.

5.3 - A empresa conveniada indicada pela associacdo entrard em contato com o
Associado para instalagdo do ratsreador, tendo o associado a responsabilidade
em atender ao chamado e realizar o agendamento.

5.3.1 - Caminhdes: Somente sera realizada instalacdo; manutencao e retirada
em lojas credenciadas (em hipd6tese alguma serdo realizados esses servicos em
domicilio).

5.4 - O agendamento sera realizado pela empresa conveniada indicada pela
associacdao em até 48h a partir do cadastro no sistema e a instalaciao deve ser
concluida em até 5 dias uteis. Apds 02 (dois) agendamentos frustrados o veiculo
sera excluido do PBA. Caso o fato acima mencionado acontec¢a, o associado nao
tera direito a nenhum tipo de ressarcimento pela BENETTY.

5.5 - 0 associado que nao instalar o rastreador via satélite ou localizador e/ou
deixar de realizar o agendamento da instalagdo e/ou manutencado, nao tera
direito a usufruir das coberturas, bem como caso haja dois agendamentos
frustrados também nao podera usufruir de nenhum beneficio do programa de
protecao automotiva (PBA). Em qualquer hipétese, o veiculo somente tera as
coberturas dos PBA mediante instalacio ou manutencido do equiamento
rastreador e tendo feita a vistoria prévia.

5.6 - O associado devera comunicar a BENETTY qualquer alteracdo que seja
feita no veiculo, tais como: instalacdo ou retirada de equipamentos eletrénicos,
alarmes, equipamentos de som, entre outros. Troca de tapecaria, vidros,
blindagem, pintura, rebaixamento ou qualquer outro tipo de mudanca que
esteja fora da especificacdo de fabrica. A ndo comunica¢cdo implica em perda
total da protecao e dos beneficios.

5.7 - Nao sera permitido, em hipotese alguma, a instalacdo de equipamento de
rastreadores ou localizadores que nao sejam referenciados pela BENETTY, sob
pena de ter negado seu pedido de indenizacdo parcial ou total.

5.8 - Uma vez instalado o rastreador ou outro dispositivo de seguranca, o (a)
associado (a) que violar, desconecta-lo, retirar o chip ou mesmo retirar do veiculo
sem prévia autorizacio por escrito, tera, automaticamente, a protecao suspensa
ou cancelada, além de ter que pagar a empresa proprietaria do rastreador o
valor do equipamento previsto no contrato de comodato.

5.9 - Em caso de roubo/furto ou colisio o acesso ao monitoramento sera
suspenso até a recuperacido ou reparo do veiculo. A BENETTY disponibiliza
0 acesso remoto ao rastreamento do veiculo associado a titulo de
CORTESIA, podendo suspender o acesso sempre que for necessario e a
critério da diretoria executiva.



5.9.1 - As informagdes do rastreador instalado poderao ser utilizadas para
INVESTIGACAO, SINDICANCIA OU PERICIA.

5.10 - Em caso de inadimplemento, cancelamento, substituicdo ou troca de
titularidade do veiculo cadastrado ou solicitacdo da associacdo para retirada ou
manutencao, o associado se compromete imediatamente e automaticamente no
prazo de até 5 (cinco) dias corridos devolver o equipamento de rastreamento,
instalado pelo regime de comodato, sob pena de CRIME DE APROPRIACAO
INDEBITA, previsto na legislagido em vigor. A ndo devoluc¢io do equipamento
rastreador para a empresa conveniada pela Benetty ocasionara ao associado
um Onus de R$ 600,00 (seiscentos reais) e, ainda ter seu nome e CPF
incluso nos 6rgao de protecaoao crédito.

5.11 - Caso o associado se mude para fora do Municipio ou Estado no qual onde
foi instalado o equipamento de rastreamento o 6nus com a retirada e entrega do
equipamente correra as expensas do associado, que devera arcar com todos os
custos de postagem e entrega do equipamento de rastreamento.

5.12 - O monitoramento do veiculo serd realizado através de aplicativo
disponibilizado pela Benetty, e 0 mesmo serd monitorado apenas em tempo real.
Desta forma, ndo existe a possibilidade de solicitar o histérico de monitoramento.

EQUIPAMENTO DE RASTREADOR PORTATIL

5.13 - A BENETTY podera a critério da Diretoria Executiva no ato da proposta
de adesado, realizar a instalacido imediata de rastreador portatil de forma
provisoria, objetivando a protecio do veiculo em razio do Programa de
Beneficios Automotivos PBA, sendo certo que o associado devera assinar o
comodato correspondente.

5.14 - ABENETTY solicitara a troca do rastreador portatil para o rastreador fixo.
Esta troca de rastreadores é obrigatéria, devendo o associado realizar a mesma,
sob pena da perda da protecdo, assim como nio podera usufruir de nenhum
beneficio do Programa de Beneficios Automotivos.

515 - Em caso de desisténcia, cancelamento, substituicio do veiculo
cadastrado ou nao realizagcdo da troca solicitada pela BENETTY do rastreador
portatil, o associado se compromete imediata e automaticamente a devolver o
equipamento instalado pelo regime de comodato, sob pena de CRIME DE
APROPRIACAO INDEBITA, previsto na legislacdo em vigor.

5.16 - A ndo devolucdo do rastreador portatil para a empresa conveniada
ocasionara ao associado um 6nus de R$ 1.500,00 (hum mil e quinhentos reais)
e, ainda, ter seu nome e CPF incluso nos réis de restricao ao crédito, tais como,
SPC e SERASA.

6 - OBJETIVOS DOS BENEFICIOS DA BENETTY

6.1 - O veiculo objeto da protecdo do Programa de Beneficios Automotivos PBA,
devera ser previamente cadastrado junto a BENETTY, através da Proposta de
Adesdo e de uma avaliacio a ser realizada (vistoria prévia), arquivando-se fotos
do veiculo e de todos os documentos exigidos.

6.2 - A falta ou ilegibilidade da documentacio descrita acima ou a negligéncia
das informacdes por parte do associado acarretara a ndo protecido e perda dos
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beneficios devido ao ndo cadastramento no sistema, do veiculo em questao.

6.3 - O veiculo cadastrado junto a BENETTY, ndo podera ser protegido por outra
associacdo, cooperativa ou seguradora, além da BENETTY, sob pena de o
associado perder seus direitos a protecdo e aos beneficios oferecidos pela
BENETTY e ser excluido de seu corpo social.

6.4 - A protecdo do Programa de Beneficios Automotivos PBA se aplica aos
seguintes eventos: Roubo, Furto, Colisdo e fendmenos da natureza (exceto
inundacdo por agua salgada), conforme plano escolhido pelo associado na
Proposta de adesao ou incluso apés, se solicitado por e-mail.

6.4.1 - ABENETTY nao possui coberturas para todo e qualquer caso de incéndio
e, também, ndo possui beneficios para todo e qualquer caso de fen6menos da
natureza exceto para os Associados que contratarem o beneficio adicional
(fendmenos da natureza).

6.5 - A data de fabricagdo maxima para o cadastro de motocicletas ndo podera
ser superior a 5 (cinco) anos e para carros nao superior a 20 (vinte) anos, com
excecdo dos planos aprovados pela Diretoria Executiva que podera ampliar o
ano de fabricagao.

6.6 - A reparticio dos prejuizos sera limitada ao valor maximo de até R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) conforme plano onde o veiculo
estiver cadastrado junto ao Programa de Beneficios Automotivos PBA da
BENETTY, observando em regra o valor dos veiculos fornecido pela tabela Fipe
(WWW.FIPE.ORG.BR) e excepcionalmente, a critério da Diretoria Executiva,
outra tabela de valores quando nao for possivel aplicar a tabela Fipe.

6.7 - 0 associado que receber da BENETTY, valor referente a indenizacao integral
(perda total proveniente de colisdo, roubo ou furto), terd que participar da
contribuicao financeira mensal por um periodo de 12 (doze) meses, sendo que
ESTE VALOR SERA DESCONTADO INTEGRALMENTE NO ATO DO
PAGAMENTO DA REFERIDA INDENIZACAO, assim como sera descontado
valores dos boletos abertos, que por ventura o associado deixou de pagar
durante o procedimento indenizatério, como também multas e IPVA, valores
devido a financeira nos casos de veiculo financiado entre outros.

6.8 - A BENETTY nao faz nenhuma avaliacdo referente a legalidade da
procedéncia do veiculo, sendo esta informacao de inteira responsabilidade do
associado. A protecdo contra roubo ou furto ndo se confunde com fraudes,
apropriacdo indébita, furto (qualificado) com abuso de confianca, além de outras
praticas delituosas que ndo sido objeto da protecao.

6.9 - Os planos adicionais sdo beneficios a parte oferecidos pelo Programa de
Beneficios Automotivos PBA, onde é op¢ao do associado no ato da proposta de
adesdo optar ou nido por tal servigo, ciente que sera cobrado adicional por cada
servico.

6.10 - Caso o servico adicional nao seja adquirido junto a proposta de adesao,
podera ser adquirido a qualquer tempo, porém, ganhara vigéncia apenas apos
0o pagamento da primeira contribuicdo financeira mensal apds adquirir o
beneficio, obedecendo a caréncia do produto adicional adquirido, desde que o
veiculo associado ndo possua evento em aberto, sujeito a vistoria e aprovacao.
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6.11 - Dos beneficios previstos nos planos: PLANO SLIM; PLANO SMART;
PLANO VIP; PLANO UBER; PLANO MOTOCICLETA/ROUBO E FURTO; PLANO
MOTOCICLETA/COLISAO; PLANO CAMINHAO E VAN, possuem vigéncia 24
(vinte e quatro) horas tuteis apds o cadastro.

6.11.1 - Os beneficios serdao disponibilizados de acordo com os planos
adquiridos. Os mesmos estardao disponiveis conforme escolha na Proposta de
Adesao.

6.11.2 - Cada produto/beneficio seguird suas regras de utilizacdo - Assisténcia
24 horas em todo Territério Nacional, com a especificacdo do KM contido em
cada plano. Para maiores informacdes consultar o manual das empresas
terceirizadas contratadas pela BENETTY e Proposta de Adesao.

DEPRECIACAO

7. - Serao depreciados em 20% (vinte por cento), em caso de indenizagao
integral por perda total por colisdo, roubo ou furto, as seguintes categorias de
veiculos:

7.1 - Kombi; Veiculos gravados no CRLV como categoria ALUGUEL;

7.2 - Veiculos utilizados para aluguel, locacgao, lotacao, transporte alternativo,
turismo, para eventos, transporte de executivos, e fins laborais e comerciais de
qualquer natureza, exceto para veiculos cadastrados em aplicativo de mobilidade
urbana (MTA);

7.3 - Veiculos modificados para venda de alimentos ou para o comércio em geral.

7.4 - Veiculos blindados. OBS: Exceto para veiculos com o produto adicional
BLINDADO contratado.

7.5 - Serao depreciados em 30% (trinta) por cento, em caso de indenizacao
integral por perda total por colisao, roubo ou furto, as seguintes categorias de
veiculos:

7.6 - Veiculo que tenha a numeracido do chassi remarcado; Veiculo que ja tenha
sido indenizado integralmente por alguma outra entidade; Veiculo de Leilao,
Exceto para veiculos com o produto adicional contratado.

7.6.1 - No caso dos veiculos depreciados ndao havera reduciao da contribuicao
financeira mensal, ndo podendo o associado requerer devolucio de valores.

PREJUIZOS QUE NAO SERAO REPARTIDOS (PROTEGIDOS) PELA BENETTY

8. Nao havera protecao pelo Programa de Beneficios Automotivos (PBA) da
BENETTY:

8.1 - Eventos ocorridos por condutor nao habilitado, com carteira suspensa,
carteira vencida, carteira bloqueada, carteira cagada ou com categoria
inadequada para o veiculo em questao, mesmo que este seja o préprio associado,
bem como, no caso de qualquer infracao de transito conforme a Leino 9.503/97
do CTB (Cédigo de Transito Brasileiro);

8.2 - Caso o associado ndao comunique o evento imediatamente a BENETTY ou
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quaisquer atos que prejudiquem ou impossibilitem a comunicacdo com as
autoridades policiais e a empresa responsavel pelo servigo de monitoramento,
ocasionando obstaculos a recuperacao do veiculo;

8.3 - Veiculos off Road (utilizado para trilha);
8.4 - Veiculos de competicao;

8.5 - Veiculos com restricdes de roubo, furto, busca e apreensao, estelionato e
restricdo judicial, acdo de juros abusivos;

8.6 - Veiculos com as caracteristicas originais de fabrica alterada de forma que
comprometa a seguranc¢a, sem homologagdo no DETRAN e 6rgdaos competentes;

8.7 -Vidros blindados e teto solar;

8.8 - Veiculos cadastrados em outra associacdo e/ou programas de beneficios
automotivos como também assegurados por seguradoras ou cooperativas;

8.9 - Veiculos que ndo instalem ou ndo fizerem a manuteng¢do obrigatéria do
equipamento de rastreio quando solicitado (informado na Proposta de Adesao),
assim como os que se recusarem a vistoria de constatacao;

8.10 - Veiculos com restricdo financeira (com divida na financeira e/ou busca e
apreensao), restricio Judicial, restricio policial e administrativa, porém a
responsabilidade sobre a procedéncia do veiculo é exclusiva do associado;

8.11 - Rebocar veiculo ou ser rebocado por outro veiculo com corda ou qualquer
outro modo ndo autorizado pela legislacdo vigente;

8.12 - Os veiculos que sejam utilizados para finalidade diversa do informado na
proposta de adesdo, em caso de acionamento do Programa de Beneficios
Automotivos (PBA), poderao ter a protecao e seus beneficios negados;

8.13 - Dirigir em velocidade acima da maxima permitida da via, descumprir toda
e qualquer sinalizacao de transito, bem como trafegar em via nao permitida, ou
ainda, fazer manobra nao permitida, circular com os pneus ultrapassando o
limite previsto pela resolucao no 558/1980 (PNEU CARECA), qualquer evento
danoso decorrente da inobservancia das leis em vigor, infringir o CTB - CODIGO
DE TRANSITO BRASILEIRO;

8.14 - NAO HA PROTECAO TAMPOUCO BENEFICIOS SOB QUALQUER
HIPOTESE NOS CASOS DE INCENDIO INDEPENDENTE DA ORIGEM OU
CAUSA PARA 0OS VEICULOS DO CORPO DE ASSOCIADOS E TERCEIROS;

8.15 - Realizar transferéncia de propriedade de veiculo, bem como, qualquer
outro procedimento administrativo junto ao departamento de transito da
localidade, por meio de procuracao vencida ou nula, ou por meio de documento
adulterado ou com suspeita de fraude.

8.16 - Caso o veiculo nao tenha autorizacdo para trafegar ou tenha restricoes
de vedada a circulagdo nio tera direito a protecdo nem a beneficios em caso de

eventos.

8.17 - Quando do processo indenizatério, ficar constatado que o veiculo
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apresenta comunicacdo de queixa de roubo, furto, busca e apreensao,
estelionato ou qualquer outra restricdo Judicial, podendo ainda ocorrer a
exclusdo do associado e do veiculo do quadro associativo e da base da
associacao BENETTY.

8.18 - Veiculos impossibilitados de coletas de nimero de chassi e motor, com
numeracao de motor ou chassi raspada, ilegivel, adulterada ou ausente.

8.19 - Danos e prejuizos para os quais tenham contribuido, direta ou
indiretamente, quaisquer atos de hostilidade, tumultos, motins, sabotagem,
vandalismo, de guerra, rebelido, insurreicdo, revolug¢do, confisco,
desapropriacao ou perdimento (perda de bens em favor da Fazenda Publica),
greves, locaute e quaisquer outras perturbagdes da ordem publica ou
contingéncia que atinjam de forma macica a populacdao local, regional ou
nacional.

8.20 - Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio,
defeito de fabricacdo, defeito mecanico, da instalacdo elétrica dos veiculos,
vibracdes, corrosdo, ferrugem, umidade e exposi¢cdo ao sol ou chuva (ao tempo).

8.21 - Radiacao de qualquer tipo.
8.22 - Poluicao, contaminag¢do e vazamento.

8.23 - Furacdes, ciclones, terremotos, erupg¢des vulcanicas, granizo, enchentes,
alagamento, inundagdes e outras convulsdes da natureza ou fendmenos da
natureza, exceto quando contratado.

8.24 - Queda de objetos externos sobre o veiculo, submersao por alagamento
ou inundag¢des por dgua doce.

8.25 - Negligéncia do associado, seu preposto ou condutor do veiculo na sua
utilizacdo, bem como na adog¢do de todos os meios razoaveis para salva-los, e
preserva-los durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer evento. Se for constatada
a intenciao de ndo preservar o veiculo, o associado ainda podera sofrer acao
Judicial por estar causando prejuizo a todos os associados.

8.26 - Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de
bebidas alcodlicas e/ou toxicas.

8.27 - Danos emergentes e lucros cessantes decorrentes direta ou indiretamente
da paralisacdao do veiculo do associado ou de veiculo de terceiros, mesmo sendo
consequéncia de evento através do Programa de Beneficios Automotivos PBA,
independente de dolo ou culpa do associado da BENETTY.

8.28 - Danos causados a carga transportada pelo associado e/ou terceiro,
reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado ou na carga promovidos pelo
associado sem a autorizacao expressa por escrito da BENETTY.

8.29 - Os veiculos que nao possuam CRV, ou que o mesmo contenha qualquer
tipo de rasura.

8.30 - Veiculos que estejam na situagdo inadimplentes (contribuicio mensal em
atraso) no Programa de Beneficios Automotivos PBA.
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8.31 - O terceiro envolvido em eventos, ndo possui direito a carro reserva,
remocdo ou despesas decorrentes de reboques, assisténcia 24 horas ou
qualquer outro meio de transporte e carro reserva, mesmo que o associado
reconheca a sua responsabilidade no evento.

8.32 - Nao sera de responsabilidade da BENETTY o pagamento de nenhum custo
referente a diaria(s) de estada(s) do veiculo em patio seguro ou afins, e de outras
taxas cobradas pelos 6rgaos competentes, relativas aos veiculos recuperados de
roubo ou furto ou que tenham sido rebocados.

8.33 - Nos casos em que nao houver protecdao pelo Programa de Beneficios
Automotivos PBA da BENETTY para o associado e seu veiculo cadastrado, na
forma deste Regulamento, também nao haverd a protecao para terceiros em
hipétese alguma.

COTA DE PARTICIPACAO FINANCEIRA

9. - Na hipétese de eventos de danos parciais (colisdo) ao veiculo, o associado
efetuard o pagamento da cota de participacdo financeira em caso de
acionamento do Programa de Beneficios Automotivos PBA, no prazo de 10 (dez)
dias corridos, apds a autorizacdo do pagamento, sob pena da perda da protecao
do evento caso nao realize o pagamento no prazo mencionado.

9.1 - A cota de participacao financeira compreende o percentual extraido do
valor de mercado do automével constante na tabela Fipe.

9.2 - A tabela de referéncia sera aquela adotada pela Fundacdo Instituto de
Pesquisas Econémicas (FIPE), www.fipe.org.br.

9.3 - O associado deverd pagar a cota de participacado financeira em qualquer
caso, seja somente para o veiculo do associado e/ou para o veiculo do terceiro,
e s6 serao liberados para entrada na oficina mediante a comprovacao do
pagamento da mesma.

9.4 - No caso de acionamento somente de terceiro, havera a cobranca do
valor referente a 50% da cota de participacio minima do Plano do
Associado.

9.5 - COTA DE PARTICIPACAO FINANCEIRA, por definicdo é a parcela com que
cada associado contribui para o pagamento dos custos decorrentes dos eventos
e obedecera a categoria pertencente ao veiculo como descrito a seguir:

9.5.1 - VEICULOS LEVE PASSEIO: 10% (dez por cento) do valor da tabela FIPE
de cota de participacdo financeira. Depois de 6 (seis) meses de contribuicdo
financeira mensal a cota de participacdo financeira reduz para 5% (cinco por
cento), respeitando o valor minimo de R$ 1.800,00 (hum mil e oitocentos reais),
além da contribuicdo financeira mensal devida.

9.5.2 - VEICULOS LEVES - TAXI, APLICATIVO E FINS COMERCIAIS UBER, 99
E SERVICOS SIMILARES: 12% (doze por cento) do valor da tabela FIPE de cota
de participacao financeira. Depois de 6 (seis) meses de contribuicdo financeira
mensal a cota de participagdo financeira reduz para 6% (seis por cento),
respeitando o minimo de R$ 2.200,00 (dois mil e duzentos reais), além da
contribuicdo financeira mensal devida.
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9.5.3 - VEICULOS DE LOCADORAS, UTILITARIOS, DIESEL E SUV PASSEIO:
20% (vinte por cento) do valor da tabela FIPE de cota de participagdo financeira.
Depois de 6 (seis) meses de contribuicio financeira mensal a cota de
participac¢do financeira reduz para 10% (dez por cento), respeitando o valor
minimo de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais), além da contribuiciao
financeira mensal devida.

9.54 - VEICULOS TAXI, APLICATIVO E FINS COMERCIAIS LOCADORAS,
UTILITARIOS, DIESEL E SUV: 20% (vinte por cento) do valor da tabela FIPE de
cota de participacdo financeira. Depois de 6 (seis) meses de contribuicao
financeira mensal a cota de participacdao financeira reduz para 10% (dez por
cento), respeitando o valor minimo de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais),
além da contribuicdo financeira mensal devida.

9.5.5 - MOTOCICLETAS: 20% (vinte por cento) do valor da tabela FIPE. Depois
de 6 (seis) meses de contribuicdo financeira mensal a cota de participacao
financeira reduz para 10% ndo podendo ser este inferior a R$ 2.500,00 (dois
mil e quinhentos reais).

9.5.6 - CAMINHOES E VANS: 20% (vinte por cento) do valor da tabela FIPE de
cota de participacdo financeira. Depois de 6 (seis) meses de contribuicio
financeira mensal a cota de participacdao financeira reduz para 10% (dez por
cento), respeitando o valor minimo de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), além da
contribui¢do financeira mensal devida.

9.5.7 - O servico de reparo do veiculo s6 sera liberado mediante a comprovacao
do pagamento da cota de participacdo financeira, transcorrido o prazo de 10
(dez) dias corridos estabelecidos sem comprovacdo do pagamento o associado
perdera o direito ao reparo do evento em questao.

9.5.8 - Caso o veiculo cadastrado se envolva em mais de 1 (um) evento que seja
de ressarcimento parcial dentro do periodo de 12 (doze) meses a contar da data
do ultimo acionamento, havera incidéncia da cota de participagao financeira em
DOBRO do referido veiculo a partir do 2o (segundo) evento.

9.5.9 - E vedado ao associado transacionar com o terceiro, acordo referente ao
valor da cota de participacao financeira e/ou prejuizos experimentados, assim
como negociar pagamento da cota de participacao financeira da protecao de
terceiro.

PROTECAO PARA TERCEIRO - DANOS MATERIAIS

10. -Em caso de colisio envolvendo outros veiculos, somente o veiculo
cadastrado do associado podera utilizar os beneficios disponiveis na proposta
de adesao junto a BENETTY e empresas parceiras, salvo culpa do associado
devidamente comprovada através de sindicincia e andlise de perito.

10.1 - Em caso de colisdo causada por terceiros, devera o associado obter os
dados do condutor (foto da CNH, telefone e endereco), foto do CRLV do(s)
veiculo(s) envolvido (s), fotos da colisdo (com os veiculos envolvidos no local)
endereco com ponto de referéncia do local da colisdo e se possivel telefone de
testemunhas.

10.2 - O acionamento para terceiro sera condicionado ao pagamento da cota de
participacdo financeira do valor referente a tabela FIPE do veiculo a ser
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indenizado ou reparado.

10.3 - A protecdo para danos materiais a terceiro esta restrita aos casos de
colisdo e limitada aos valores estipulados na proposta de adesao, de acordo com
o programa de beneficios escolhido, ndo estando abrangidos os equipamentos e
acessorios QUE NAO SEJAM ORIGINAIS DE FABRICA (triangulo, rodas, kit gas,
extintor, equipamento de som, imagem, blindagem, DVD, TV, LCD, GPS, ETC).

10.4 - Nao haverd reparo de veiculo(s) de terceiro(s) de colisdo provocada apds
decorréncia de roubo, furto, bem como qualquer evento danoso que fuja da
alcada e responsabilidade do associado, inclusive em casos de for¢ca maior e caso
fortuito.

10.5 - O ressarcimento dos prejuizos sofridos pelo associado somente ocorrera
depois de esgotadas todas as possibilidades de recebimento imediato dos valores
do terceiro causador do dano.

10.6 - Qualquer ressarcimento somente serda pago mediante abertura do
processo de eventos e apresentacdo de TODOS os documentos solicitados pela
BENETTY. Sendo Eles: documentos pessoais dos envolvidos, documentos dos
veiculos envolvidos (CRLV), CNH dos envolvidos, BRAT, BAM, R.O, LAPT, ou
outro documento similar.

10.6.1 - Os documentos mencionados na clausula anterior, sio os documentos
relacionados a abertura de eventos e nido se confundem com os documentos
necessarios para a realizacdo de indenizacdo que poderdo ser solicitados
posteriormente.

CULPA DE TERCEIROS

11 - Quando o Associado se envolver em acidentes, e ficar constatado que o
mesmo ndo foi o causador, o Associado devera relatar todas as informacdes
necessarias a Benetty Associacdo de Beneficios Mutuos para que esta acione o
terceiro culpado, na tentativa de ter os prejuizos ressarcidos.

11.1 - Nestas hipoteses o Associado devera outorgar procuracdo, para que a
Benetty Associacdo de Beneficios Mutuos possa providenciar tal cobranca junto
ao seu departamento juridico. Caso o Associado, por qualquer motivo, nao
outorgue a procuracdo, ou se negue a fazé-la, a Associacdo podera sub-rogar-
se nos direitos do Associado, em relagdo ao terceiro causador do evento.

11.2 - O Associado que se envolver em acidente, e o terceiro arcar com os
prejuizos, ndo cabera a Benetty Associacdo de Beneficios Mutuos qualquer
reparacao do dano sofrido.

PROCEDIMENTO EM CASO DE EVENTOS

12. - Em caso de ROUBO ou FURTO é obrigacio do associado LIGAR
IMEDIATAMENTE apds o ocorrido, para os telefones 0800 591 59 51 (ESTA
CENTRAL FUNCIONA 24 HORAS POR DIA E 7 (SETE) DIAS POR SEMANA) e
(21) 4004 -2965, OPCAO 1.

12.1 - Na ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior em que o associado ou
condutor do veiculo esteja impossibilitado de se comunicar, desde que de forma
justificada, estara suprida a falta de comunica¢do imediata.
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12.2 - O condutor do veiculo deverd registrar IMEDIATAMENTE a ocorréncia
junto a delegacia mais préxima e comunicar a BENETTY, é imprescindivel este
registro de evento de roubo ou furto junto a autoridade policial e a BENETTY,
uma vez que a demora impossibilita a possivel recuperacao do veiculo,
dificultando o servico das autoridades policiais e da empresa responsavel pelo
servico de monitoramento.

12.3 - Entende-se como comunicacdo imediata, aquela realizada logo apds o
ocorrido, em no maximo 3h apés o evento, salvo em casos justificados, onde o
associado ou condutor estiver impossibilitado de fazé-lo.

12.4 - Devera o associado informar no boletim de ocorréncia sobre documentos
pessoais do condutor e do veiculo (caso tenham sido roubados ou furtados).

12.5 - Caso seja solicitado ao associado a entrega da chave reserva do veiculo
quando do roubo ou furto, o mesmo deve providenciar sua entrega
imediatamente junto ao setor de eventos da BENETTY.

12.6 - Caso o veiculo do associado seja localizado oficialmente antes da
efetivacdo da indenizacdo, independentemente da entrega da documentacdo
para a BENETTY, esta possui a prerrogativa de suspender a indenizacdo e
finalizar o procedimento, haja vista a entrega do veiculo ao associado.

12.7 - Com a recuperacao do veiculo, é obrigacdo do associado providenciar a
regularizacdo e a liberacdo do veiculo junto aos 6rgaos competentes, tais como
Patio Legal ou afins, Patio de remocao, entre outros que se fizer necessdrio.

12.8 - Todas as despesas e documentacao referentes a recuperacao do veiculo
sdo de responsabilidade do associado.

13 - EM CASO DE ACIDENTE DE TRANSITO

13.1 - Devera o associado entrar em contato com a associacdo imediatamente
através dos telefones (21) 4004-2965 de segunda a sexta-feira das 9h as 18h.
0800 591 59 51 (ESTA CENTRAL FUNCIONA 24 HORAS POR DIA E 7 (SETE)
DIAS POR SEMANA), devera providenciar o Boletim de Ocorréncia, (R.O, BRAT,
BAT, BOAT, DAT, EDAT) e o BAM (Boletim de Atendimento Médico) se houver
atendimento médico a vitima(s).

13.2 - E obrigatério que o associado anote todos os dados referentes a
localizacdo do acidente (nome da rua, altura, bairro e ponto de referéncia), se
possivel deve o associado providenciar fotos da colisdo e do(s) veiculo (s)
envolvido (s), assim como dados de testemunhas, caso houver.

13.3 - O associado deve tomar todos os cuidados para proteger o veiculo,
evitando o agravamento dos danos.

13.4 - Nao podera o associado iniciar reparos do veiculo ou fazer acordo com
terceiro (s) envolvido (s) no acidente de transito, sem a prévia autorizacio
expressa por escrito da BENETTY.

13.5 - Nos casos em que ficar comprovado que o associado agiu de forma
intencional para que os danos no veiculo ocorressem ou se agravassem, NAO
havera protecdo nem beneficios do Programa de Beneficios Automotivos PBA.

______________________________________________________________________________________________________________________________|
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14 - SINDICANCIA

14.1 - A SINDICANCIA E /OU PERICIA podera ser realizada por empresa
especializada, e/ou técnicos/peritos especializados contratados pela BENETTY,
no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, o associado devera fornecer a empresa de
sindicancia e/ou pericia todas as informac¢des solicitadas e necessarias para a
conclusao da analise, devendo colaborar com a mesma.

14.2 - O associado que nao colaborar com os procedimentos de sindicincia ou
pericia, de modo a: criar impedimento, omitir, mentir ou fornecer informacgoes
diversas confrontantes com a verdade dos fatos, podera sofrer a negativa de
indenizacdo parcial/total, bem como podera ser processado criminalmente de
acordo com o ato praticado.

14.3 - Caso seja realizada a sindicancia e/ou pericia, a contagem do prazo para
indenizacgao sera suspensa, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente
a partir do primeiro dia util posterior da entrega do laudo concluido.

14.4 - No caso do associado ou terceiro envolvido ndo colaborar com a
investigacdo ou ndo apresentar ao sindicante/perito documentag¢do e/ou
informacgdes solicitadas, o prazo serd suspenso, somente retornando o prazo
com o cumprimento das obrigacdes, em ambos os casos sera reiniciada a
contagem do prazo remanescente a partir do 1° (primeiro) dia util posterior ao
cumprimento das solicitacdes.

14.5 - A BENETTY poderd exigir atestado ou certidoes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquérito ou processos instaurados, em
virtude do fato que produziu o evento danoso.

14.6 - As sindicancias poderao ter suas entrevistas gravadas em audio ou video,
da maneira que melhor convier ao sindicante contratado, visando sempre, a
melhor elucidacao e transparéncia dos fatos e confirmagiao do atendimento do
associado, a todas as normas regulamentares, estando o associado ciente que
essas gravacdes poderao ser utilizadas em juizo.

14.7 - O associado perdera o direito a indenizacao, se ficar constatado a culpa
ou o agravamento intencional dos riscos ou danos.

14.8 - Se o associado fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que
possam influir na aceitacdo da proposta de adesido ou no valor da protecao,
ficara prejudicado o direito a indenizacgao.

14.9 - Enquanto houver andamento de Inquérito Policial ou Acdo Judicial
referente ao evento danoso, a contagem do prazo do processo de indenizacio
sera suspensa, reiniciando-se a contagem do prazo a partir do 1°(primeiro) dia
util posterior a conclusdo desses procedimentos oficiais.

15. DA INDENIZACAO INTEGRAL

15.1 - Em caso de indenizacao integral dos veiculos objetos da protecao e dos
beneficios, a BENETTY apés andlise regular, definira o pagamento em até 90
(noventa) dias tuteis, a contar da apresentacio de todos os documentos
solicitados para indenizac¢do. Podendo ser parcelado em até 6 (seis) parcelas.
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16. INDENIZACAO INTEGRAL PESSOA FISICA:

16.1 - Em caso de indenizacao integral devera o associado apresentar a seguinte
documentagao:

16.1.1- CRV - CERTIFICADO DE REGISTRO DO VEICULO ORIGINAL
(DOCUMENTO QUE SOMENTE SERA PREENCHIDO COM A ORIENTACAO DO
SETOR DE EVENTOS, E SEM RASURAS);

16.1.2 - PROCURACAO POR INSTRUMENTO PUBLICO, CONFORME O CASO
PODERA SER SOLICITADO MAIS DE UMA;

16.1.3 - BOLETIM DE OCORRENCIA ORIGINAL;

16.1.4 - COMPROVANTE DE INEXISTENCIA DE MULTA (NADA CONSTA
RETIRADO NO SITE DO DETRAN RJ) E/OU PAGAMENTO DAS MESMAS;

16.1.5 - COPIA AUTENTICADA DA CARTEIRA DE HABILITACAO DO
ASSOCIADO E DO CONDUTOR;

16.1.6 - CHAVE RESERVA, MANUAL DO PROPRIETARIO, QUANDO SE TRATA
DO PRIMEIRO PROPRIETARIO (QUANDO NECESSARIO);

16.1.7 - Multas vencidas ou a vencer, os impostos e taxas que estiverem
vencidas (IPVA, DPVAT, etc.) e DUDA (Documento uUnico de arrecadacido do
DETRAN) RELATIVAS AO VEICULO A SER RESSARCIDO DEVERAO SER
QUITADOS PELO ASSOCIADO PARA O RESPECTIVO RESSARCIMENTO;

16.2 - As documentagdes especificadas acima, poderao ser alteradas conforme
decisao dos 6rgdos competentes, neste caso devera o associado encaminhar a
documentacao solicitada pelo setor de eventos.

17. DA INDENIZACAO INTEGRAL PESSOA JURIDICA:

17.1 - Em caso de indenizacdo de PESSOA JURIDICA, devera ser apresentado
ao setor de eventos além dos documentos do item 16.1 ao 16.1.7 os seguintes
documentos:

17.1.1 - COPIA DO CARTAO DO CNPJ ATUALIZADO E AUTENTICADO;

17.1.2 - COPIA DO CONTRATO SOCIAL OU ESTATUTO SOCIAL, DA ULTIMA
ALTERACAO (SE HOUVER);

17.1.3 - COPIA DA CNH DO SOCIO ADMINISTRADOR E DO CONDUTOR DO
VEICULO.

172 - No caso de indenizacdo integral de veiculos financiados,
independentemente da forma de financiamento ou arrendamento mercantil, o
associado deve continuar pagando o financiamento ou arrendamento mercantil,
por ser sua obrigacdo junto a

instituicdo financeira, e quitar eventuais parcelas em atraso, pois o valor
indenizado é o valor do veiculo na tabela FIPE do dia da abertura do evento, ndao
contemplando as parcelas atrasadas (que devem ser quitadas pelo associado),
juros ou multas de financiamento e o custo do financiamento.

______________________________________________________________________________________________________________________________|
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17.3 - A BENETTY nao quitara débito(s) ou divida(s) atrasada(s) de qualquer
/quaisquer natureza relativa ao veiculo a ser ressarcido, nem como DUDA
(documento Unico de arrecadacdio do DETRAN), tendo em vista ser
responsabilidade do associado o cumprimento de tais obrigagdes. O
ressarcimento somente serd realizado apdés a quitacdo de débito ou divida
atrasada de qualquer /quaisquer natureza relativa ao veiculo a ser ressarcido.

17.4 - A indenizacao poderd ser paga através de cheque nominal e cruzado ou
transferéncia bancaria. O pagamento da indenizacao podera ser iniciado em até
90 (noventa) dias uteis, podendo ser parcelado em até 6 (seis) parcelas, apds a
apresentacdo de todos os documentos solicitados pela BENETTY e/ou pela
empresa contratada para gerir a mesma. Ratificam-se as demais condi¢cdes de
reparticdo mutua.

17.5 - O associado que receber da BENETTY, valor referente a indenizacao
integral proveniente de colisdo com perda total, roubo ou furto, sera descontado
no ato da indenizacdao o complemento de permanéncia de pelo menos 12 meses
tendo como referéncia o valor da ultima mensalidade ou a médias dos ultimos
12 meses.

18. - PROCEDIMENTOS PARA REPAROS/CONSERTOS - COLISAO

18.1 - Os eventos de colisao contra outro veiculo estardao sujeitos as normas
estabelecidas neste capitulo, na forma a seguir.

18.2 - Apods andlise e conclusio do evento como regular pela empresa
especializada de sindicancia e/ou pericia, o associado devera pagar a COTA DE
PARTICIPACAO FINANCEIRA, e encaminhar o veiculo para a oficina indicada
pela BENETTY para o inicio dos reparos e assim iniciar a contagem do prazo de
até 90 (noventa) dias uteis a contar da data de entrada do veiculo na oficina.

18.3 - Caso tenha veiculo de terceiro envolvido, devera também ser encaminhado
para a oficina indicada pela BENETTY respeitando cada item do Regulamento.

18.4 - O reparo do veiculo sera autorizado pela diretoria executiva, e os reparos
serdo realizados somente nas areas que tenham relacdo de causa e efeito com o
acidente sofrido.

18.5 - Em caso de avarias pré-existentes, estas ndo serdo contempladas e os
servicos e pecas ndo serao autorizados.

18.6 - O prazo de 90 (noventa) dias Uteis para reparo podera ser ultrapassado
nos casos de interrupc¢ao no fornecimento regular de pecas da marca ou modelo
do veiculo, como também por outras situacées, como caso fortuito ou forca
maior.

18.7 - Caso o associado deseje o reparo do veiculo em oficina de sua preferéncia,
o associado devera apresentar 3 (trés) orcamentos completos (com
discriminacdo de pecas e mao de obra) para possivel aprovacdo da associagio,
no prazo de 10 (dez) dias uteis.

18.8 - A BENETTY podera autorizar que o associado realize a reparacdo do
veiculo em oficina de sua preferéncia. Neste caso a Benetty nido se
responsabilizara pela qualidade, garantia e prazo, sendo de total
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responsabilidade do associado e da oficina escolhida pelo mesmo.

18.9 - A oficina escolhida pelo associado deve estar em dia com suas obrigacdes
fiscais, emitir nota fiscal, devendo ainda fazer a devolucao das pecas avariadas
para a BENETTY.

18.10 - Apés o reparo, o veiculo terad de passar por uma vistoria de constatacao
da BENETTY para poder gozar novamente da prote¢do e dos beneficios
oferecidos pela associacdo, quando realizado em empresa de escolha do
associado.

18.11 - O associado ndo poderad realizar reparo sem a AUTORIZACAO
EXPRESSA POR ESCRITO pela BENETTY, NAO terd o reembolso em nenhuma
hip6tese dos valores caso realize algum reparo sem autorizaciao expressa por
escrito pela BENETTY.

18.12 - A reparac¢ao dos danos materiais no item anterior, para os veiculos que
estiverem cobertos pela garantia de fabrica no prazo de 1(um) ano, sera feita a
reposicao pela autorizada. Os demais veiculos, as pegas danificadas serao
substituidas por pecas originais, similares, remanufaturadas, pecas verdes e
outras encontradas no mercado formal desde que ndo comprometam a
seguranca e a utilizacdo do veiculo.

18.13 - O associado deverd pagar as contribuicdes financeiras mensais durante
todo o periodo do reparo. Em caso de ndo pagamento o associado estard sob
pena de suspensdo do reparo e a contagem do prazo, retornando o reparo e a
contagem do prazo no 1° (primeiro) dia util seguinte ao pagamento dos valores
em atraso.

ALIENACAO FIDUCIARIA

19. - Caso o veiculo seja inalienavel ou esteja alienado e haja saldo devedor, a
BENETTY solicitara o boleto de quitacdo para pagamento.

19.1 - Havendo valor remanescente, apurado em funcio da diferenca entre o
valor da indenizacao ou valor apurado na tabela FIPE e o valor quitado junto a
instituicdo financeira, este sera pago ao associado apés a baixa do gravame do
Sistema Nacional de Gravame (SNG).

19.2 - Na hipodtese de veiculo alienado, caso o débito junto ao credor seja
superior ao valor do ressarcimento, o pagamento ao credor somente sera
efetuado mediante o pagamento em conjunto com o associado. O associado é
quem quitara a diferenca para desalienag¢do do veiculo, liberando o gravame.

19.3 - A indenizacdo ao associado sera efetuada apoés a apresentacio de todos
os documentos solicitados pela BENETTY.

19.4 - Todos os encargos com cartorio sdo de inteira responsabilidade do
associado.

ARRENDAMENTO MERCANTIL
20 - O pagamento do ressarcimento sera sempre efetuado de forma integral e

diretamente a empresa de Arrendamento Mercantil, que fornecera a BENETTY a
quitacao deste valor.
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20.1 - Caso o débito junto ao credor seja superior ao valor da indenizacdo, o
pagamento ao credor somente serd efetuado mediante ao pagamento conjunto
por parte do associado (da parte que cabe a ele), liberando o gravame.

20.2 - O pagamento da indenizagdo sera efetuado somente apds a apresentacao
dos documentos, estando estes em acordo para pagamento, a BENETTY emitira
a carta ao leasing para posterior retirada do cheque mediante apresentacdo dos
documentos descritos abaixo:

20.2.1 - Recibo de quitagdo do bem arrendado assinado pelos procuradores sob
firma reconhecida (quando se tratar de leasing);

20.2.2 - Em caso de arrendamento, Procuracao do leasing identificando poderes
para assinar o CRV ou ATPVe;

20.2.3 - CRV (Certificado de Registro de Veiculo — DUT), preenchido e assinado
sob firma reconhecida por autenticidade.

20.3 - Todos os encargos com cartério sdo de inteira responsabilidade do
associado.

21 - CANCELAMENTO / DESLIGAMENTO

21.1 - O associado que requerer o cancelamento/desligamento do corpo de
associados da BENETTY, devera enviar e-mail com a solicitacao de cancelamento
até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més, para que ele nao participe do rateio no
més subsequente para o endereco eletrénico cancelamento@benetty.org.br,
ou comparecer a sede da BENETTY para preencher e assinar o termo de
cancelamento de admissdo e proposta de adesdo, devendo aguardar a
finalizacdo do cancelamento/desligamento pelo setor responsavel. Nao sera
admitido o cancelamento por telefone ou qualquer app de mensagem, como
também ndo serd cancelada a filiacdo somente deixando de pagar.

21.2 - O associado que realizar o cancelamento/desligamento antes de gerar o
1° (primeiro) boleto, assim como os associados que deixarem de pagar ao menos
0 1° (primeiro) boleto gerado, devera realizar o pagamento, assim como devera
realizar o pagamento da instalacdo do equipamento de rastreio, caso houver.
Posteriormente podera ser excluido da associacdo, ndo renovando assim sua
filiacdo na BENETTY como também nao podera voltar a ser associado.

21.3 - A filiacdo aos quadros de associados da Benetty Associacdo de Beneficios
Mutuos (PBA) pressup6e permanéncia minima de 03 (trés) meses, implicando
diretamente no necessario pagamento de, no minimo, 03 (trés) contribuicdes
mensais. Em caso de desligamento voluntario anterior ao pagamento da terceira
CM, sera cobrado o valor restante, a fim de satisfazer o periodo minimo de
permanéncia, tendo em vista o custo atuarial computado para cada associado
quando de seu ingresso no quadro de rateio mutuo. Permanecendo o associado
responsavel pelo equipamento até a sua retirada pela empresa prestadoras de
servico.

21.4 - Caso o associado tenha débito com a BENETTY, este devera em primeiro
lugar quita-lo para entdo realizar o cancelamento/desligamento. Caso haja
débitos anteriores, SERA CANCELADO E O DEBITO PERMANECERA EM
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ABERTO. Permanecera com seu status inadimplente SEM direto a qualquer
protecdo ou beneficios e terda a inclusio do CPF do devedor nos cadastros de
restricdo ao crédito.

21.5 - No caso de venda do veiculo cadastrado na BENETTY, o associado devera
solicitar o cancelamento/desligamento, ndo havendo o cancelamento e/ou
desligamento, fica o associado COM PENDENCIA FINANCEIRA JUNTO A
ASSOCIACAO e também responsavel pelo pagamento dos valores que
porventura devidos até a COMUNICACAO da venda, ressaltando-se que em
hipétese alguma o comprador e o associado tera qualquer prote¢do ou beneficios
junto a BENETTY, até que este preencha uma nova proposta de adesado e a
proposta de filiacdo ou troca de titularidade conforme orientacdo da BENETTY.

21.6 - Em nenhuma hipo6tese o associado tera qualquer direito a ressarcimento
de valores ja pagos pelo tempo em que esteve usufruindo dos beneficios
oferecidos pela associacdo caso venha se desligar da BENETTY, visto que neste
prazo usufruiu dos beneficios ou se nao usufruiu, sempre os teve a sua inteira
disposicao, e também tinha protecdo no Programa de Beneficios Automotivos
PBA.

21.7 - Em caso de cancelamento/desligamento, também nao sera devolvido a
taxa de adesdo e nem esta valerd como contribui¢ao financeira mensal.

21.8 - Em caso de falecimento do associado ou do proprietario do veiculo o
representante legal ou alguém que se valha desta posicio, DEVERA INFORMAR
A BENETTY SOBRE O OCORRIDO no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
corridos ap6ds o ocorrido e desta forma a proposta de adesdo serda CANCELADA,
portanto nao

tera direito a protecao nem beneficios e nem podera ser repassada a outrem
antes de finalizado o inventario. Se o inventdrio for extrajudicial, somente
efetuara o pagamento depois da conclusao deste procedimento.

22. ASSISTENCIA 24 HORAS

22.1. - O servico de Assisténcia 24 horas, serd prestado conforme plano
adquirido junto a BENETTY, estando ciente o associado que estara subordinado
as regras, limites estabelecidos junto a empresa terceirizada, conforme manual
disponivel no site da BENETTY.

22.2 - Nao tera beneficio o veiculo em situacdo de resgate, ou de local de dificil
acesso (ribanceiras, estradas de terra, pontes, viadutos) e outras situacdes de
acordo com o manual da Assisténcia 24 horas.

22.3 - Danos ocasionados durante a operacdo de reboque, perdas,
desaparecimento, roubo, furto, de componentes, itens e acessoérios do veiculo
rebocado, danos morais; Sendo responsabilidade da empresa terceirizada,
prestadora do servigo.

22.4 - Danos corporais em nenhuma hipédtese.

22.5 - O servico de Assisténcia 24 horas ficara limitado a uma solicitacido mensal
por evento da mesma natureza. (Nao cumulativa).

23. BENEFICIO PARA DANOS A VIDROS
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23.1. - Este beneficio, quando adquirido, tem por objetivo disponibilizar aos
associados a troca ou reparo dos vidros (para-brisa dianteiro, para-brisa traseiro
e vidros laterais) em caso de eventos, no periodo de 12 (doze) meses. Nao
cumulativos.

23.2 - O prazo pararesposta da andlise do beneficio de vidros sdo de até 2 (dois)
dias uteis.

23.3 - Este beneficio opcional contempla somente a troca ou reparo de vidros,
ndo estando incluidos colocagdo de insulfime e servigos adicionais.

23.4 - Para veiculos que ja estdo na base da associacdo e queiram aderir ao
beneficio de vidros, devera solicitar a BENETTY para que seja feita a vistoria de
inclusao.

23.4.1 Para usufruir do beneficio de vidros o prazo de caréncia siao de 60
(sessenta) dias corridos, a contar da data da aprovacao da inclusao.

23.5 - Regras para beneficios dos vidros:

23.5.1 - Nao serdo contemplados, teto solar, vidros blindados e/ou ndo marcado
corretamente dentro das normas legais.

23.5.2 - 0 associado terda direito ao ACIONAMENTO do beneficio DE 1 VIDRO
A CADA 12 MESES. N3ao acumulativo.

23.5.3 - O associado deverda entrar em contato através do telefone 4004-2965,
opc¢ao 3 para a abertura de evento junto ao setor responsavel;

23.5.4 - O associado devera realizar o pagamento da cota de participacdo
financeira de 40% (quarenta por cento) do valor do servico (vidro ja instalado),
conforme or¢amento naloja referenciada pela BENETTY.

23.5.5 - Com a autorizacio expressa por escrito pela Diretoria Executiva podera
ser encaminhado orcamento para a compra e instalacdo do vidro na loja de
preferéncia do associado, ressaltando que sera analisado o valor do or¢amento
e caso aprovado, o pagamento sera realizado diretamente a loja, conforme nota
fiscal.

23.6 - O associado podera, em qualquer momento, solicitar o cancelamento do
beneficio, encaminhando solicitacdo de cancelamento por e-mail para
cancelamento@benetty.org.br ou comparecer a sede da BENETTY para
preenchimento e assinatura do termo de cancelamento. Apdés o recebimento
desta solicitacdo, o cancelamento sera imediato. Caso haja alguma contribuicao
mensal em aberto o associado devera realizar o pagamento.

23.6.1 - Ao cancelar o beneficio, o associado nao tera direito ao
ressarcimento dos valores pagos em nenhuma hipdtese.

24 - REGRAS DO BENEFICIO KIT GNV

24.1 - A destinacgdo deste beneficio é disponibilizar, quando adquirido, para as

pessoas fisicas ou juridicas associadas a BENETTY, 1 (uma) utilizacdo no
periodo de 12 (doze) meses, a assisténcia para os danos decorrente de eventos
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causados por roubo ou furto do veiculo, aos veiculos de KIT GNV instalado
devidamente homologado e vistoriado pelos 6rgaos publicos competentes. Nao
acumulativo.

24.1.1 - No caso de novos associados, optante pelo beneficio sera realizada a
vistoria prévia do veiculo para inclusdo do beneficio de KIT GNV.

24.1.2 - Para veiculos que ja estiao cadastrados na base da associacdo e queiram
adquirir o beneficio de KIT GNV, devera solicitar a BENETTY para que seja feita
a vistoria de inclusao.

24.1.3 - Para usufruir do beneficio de KIT GNV o prazo de caréncia sdo de 60
(sessenta) dias corridos, a contar da data da aprovacdo da inclusao.

24.1.4 -Paraaderir o opcional do KIT GNV o associado devera apresentar a nota
fiscal do GNV, CSV e Certificado de Homologacao do equipamento, além de
realizar a vistoria solicitada pela BENETTY.

24.1.5 - O beneficio € limitado ao valor maximo de ate R$ 3.000,00 (trés mil
reais), sendo conforme plano adquirido, NAO ha beneficio de manutencao do
veiculo;

24.1.6 - Em caso de acionamento deverd o associado apresentar a nota fiscal, o
Certificado de Seguranca Veicular (CSV), Certificado de Inspecao do gas (CI), Selo
(frente e verso) e Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV), bem
como a regulamentacdo junto ao INMETRO e ao DETRAN, atualizado e
regularizado, sob pena de perda do beneficio.

24.1.7 - Caso o KIT GNV sofra danos parciais, seja por colisdo, roubo ou furto
recuperado, o reparo do equipamento estard condicionado ao pagamento da
cota de participacdo referente a categoria do veiculo cadastrado.

24.2 - O associado podera, em qualquer momento, solicitar o cancelamento do
beneficio, encaminhando solicitacao de cancelamento por e-mail para
cancelamento@benetty.org.br ou comparecer a sede da BENETTY para
preenchimento e assinatura do termo de cancelamento. Apés o recebimento
desta solicitacdo, o cancelamento sera imediato. Caso haja alguma contribuicao
financeira

mensal em aberto o associado devera realizar o pagamento.

24.2.1 - Ao cancelar o beneficio, o associado nao tera direito ao
ressarcimento dos valores pagos em nenhuma hipdtese.

25. - CARRO RESERVA

25.1 - O objetivo deste beneficio é disponibilizar, quando contratado, diaria
de veiculo econémico em locadora autorizada pela Benetty, quando o veiculo
estiver impossibilitado de locomocao, apds evento de roubo, furto ou colisdo. A
liberacdo ocorrerda em até 72h tuteis apds a aprovaciao do acionamento junto ao
setor de evento, pagamento da cota de participacdao e entrega de documentos
exigidos pela Associacdo, nos casos de roubo, furto e/o colisio.

25.2 DAS REGRAS:

25.2.1 Entende-se como veiculo econémico, veiculo de modelo popular, com
[
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duas ou quatro portas, pintura sélida, diregdo mecanica, com ou sem ar-
condicionado.

25.2.2 0O associado deverd receber o veiculo econ6mico em local pré-
determinado pela locadora autorizada pela Benetty, de mesma forma devera
ser realizada a entrega, o associado devera entregar o veiculo popular a empresa
de locacao onde foi retirado, dentro do prazo previsto e contratado.

25.2.3 Somente estdo inclusas as despesas referentes a diarias de aluguel, os
valores referentes a quaisquer outros servigos, taxas, despesas com
combustivel, cota de participacao, pedagio, taxa de retorno para devolucao do
veiculo, multa por atraso, quilometragens excedentes etc., serdo de inteira
responsabilidade do associado, assim como diferencas para mudanca do
veiculo locado.

25.2.4 A utilizagdo do carro reserva esta condicionada as exigéncias habituais
das empresas locadoras de veiculos (maior de 21 anos, habilitado mais de 02
(dois) anos, limite de crédito no cartdo disponivel no momento para cauc¢ao do
veiculo e outros), sendo de inteira responsabilidade do associado.

25.2.5 Caso seja disponibilizado pela locadora, os custos decorrentes do
servico de entrega do automoével “in loco”, serdo de responsabilidade do
associado, isto ocorrerd quando o associado exceder os dias contratados pela
Benetty.

25.2.6 Quando o prazo contratado pelo servico adicional terminar, caso o
associado opte por ficar mais dias com o veiculo locado, devera ele comunicar
a empresa autorizada pela Benetty, sendo de sua inteira responsabilidade o
novo custo de renovacdo da locagao, que estido previamente informados.

25.2.7 O associado que optar pela adesao deste beneficio adicional sera
cobrado mensalmente, com o valor referente aos dias solicitados no plano
contratado.

25.2.8 O periodo de disponibilizagdo do veiculo econdmico pela empresa
locadora autorizada pela Benetty, serd contado a partir da data de entrega do
veiculo ao associado, com o local e data de devolugdo pré-definida, em até o
maximo dos dias contratados conforme o plano adicional, que sao de:
25.2.8.1 Carro reserva por 07 dias no valor de R$ 39,90 (mensal)

25.2.8.2 Carro reserva por 15 dias no valor de R$ 59,90 (mensal)

25.2.8.3 Carro reserva por 30 dias no valor de R$ 79,90 (mensal)

25.29 A alteracao da modalidade ou plano ndo garante uma nova utilizacao
do servico no mesmo periodo contratado, devendo ser observada caréncia de
60 dias ap6s a alteracdo do plano.

25.3 Nao faz jus ao beneficio, os associados que possuem plano de protegao
para motos.

25.4 - Este beneficio poderd ser utilizado ap6s o acionamento do plano de protecdo referente
ao equipamento protegido, obedecendo as regras de utilizagdo do plano contratado.

26. - O associado podera, em qualquer momento, solicitar o cancelamento do
beneficio, encaminhando solicitagido de cancelamento por e-mail para
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cancelamento@benetty.org.br ou comparecer a sede da BENETTY para
preenchimento e assinatura do termo de cancelamento. Apds o recebimento
desta solicitacao, o cancelamento serd imediato. Caso haja alguma contribuicao
mensal em aberto o associado devera realizar o pagamento.

26.1 - Ao cancelar o Dbeneficio, o associado nio tera direito ao
ressarcimento dos valores pagos em nenhuma hipétese.

27. BENEFICIO ADICIONAL FENOMENOS DA NATUREZA

27.1 - Fenomenos da Natureza - Danos materiais causados aos veiculos por
queda de arvores, chuva de granizo e submersao total ou parcial por alagamento
de agua doce decorrente de intempéries que atinjam vias publicas e/ou o local
de guarda do veiculo, desde que nao haja agravamento provocado pelo associado
ou o veiculo tenha sido conduzido voluntariamente para situacdo ou local de
alagamento quando este for identificavel.

28. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

28.1 - Com a realizagdo do pagamento da indeniza¢do, a BENETTY ficara sub-
rogada, até o limite pago, em todos os direitos e a¢gdes do associado contra aquele
que por ato, fato ou omissao tenha causado os prejuizos ou para eles contribuido
ou concorrido, além de requerer o ressarcimento dos honorarios advocaticios e
despesas processuais inerentes ao fato em comento.

29. DISPOSICOES FINAIS

29.1 - O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele junto a
associacdo sdo verdadeiras e, caso fique confirmada a NAO veracidade de
qualquer informacdo ou declaracdo emitida pelo associado, o mesmo sera
imediatamente excluido da BENETTY, sem direito a qualquer indenizacdo e
ressarcimento, podendo ainda, responder por perdas e danos materiais junto a
BENETTY.

29.2 - 0 ASSOCIADO DECLARA QUE ESTA CIENTE QUE A BENETTY E UMA
ASSOCIACAO DE BENEFiCIOS MUTUOS, ONDE E REGIDA PELO SEU
ESTATUTO DE ACORDO COM AS NORMAS LEGAIS E QUE RECEBEU UMA
COPIA DESTE REGULAMENTO, LEU E TEM PLENO CONHECIMENTO DE
TODAS AS NORMAS CONTIDAS NELE, E QUE ACEITA E CONCORDA COM
TODAS AS CONDICOES ESTABELECIDAS PARA ASSOCIAR-SE, ASSIM COMO
E SABEDOR DOS BENEFICIOS OFERECIDOS, DE SEUS DEVERES E
OBRIGACOES.

29.3 - Os casos omissos no presente Regulamento serao analisados pela
Diretoria Executiva de acordo com a legislacao vigente, sendo a decisao levada
ao conhecimento dos associados.

29.4 - A BENETTY utilizara comités entre seus colaboradores e diretores, para
deliberar sobre casos complexos com direito a abrir precedentes ou recomendar
ajuste neste Regulamento quando for necessario e de modo a nido gerar prejuizo
a coletividade.

29.5 - O Associado esta ciente de que a proposta de adesdo ao plano de protecio
veicular é uma opc¢ido apds filiacdo junto a associacio, e que a proposta de
adesao ao plano de protecao veicular tem um prazo de 12 (doze) meses, e
]
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que as clausulas contidas na proposta de adesiao podem sofrer alteraciao a
qualquer tempo, mediante nova convocacao e assembleia, onde serao
votadas novas clausulas e que quando aceitas seriao implantadas
imediatamente apds a Assembleia Geral.

29.6 - Ap6s os 12 (doze) meses iniciais, o associado que nao fizer manifestacao
contraria a sua participacdo como associado ou de cancelamento do plano de
protecdo veicular inicialmente aderido, recebera uma nova proposta de adesao
para renovacao de seu plano, cujo as clausulas que estarao vigentes serdo as
contidas no Regulamento Associativo em vigor, aprovado em Assembleia.

29.7 - O Associado que aderir ao Plano de protecdo veicular da Benetty,
automaticamente se torna associado desta, nao existindo a possibilidade de
Adesao ao plano de protecdo veicular por pessoa que ndo seja associada.

29.8 - As Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordindrias serdo convocadas
através de jornais de grande circulacao, conforme legislacdo vigente. E serao
realizadas conforme prevé o Estatuto Social e Edital de convocacao, devendo
conter o dia, hora e local de sua realizacdo, o quérum e a ordem do dia.

29.9 - Os casos omissos no presente regulamento serdao analisados pela
Diretoria Executiva de acordo com a legislacao vigente, sendo a decisio levada
ao conhecimento dos Associados.

29.10 - O presente Regulamento entra em vigor na data da Assembleia Geral
que o instituiu, REVOGANDO todas as disposicoes anteriores em contrario.
Cada novo Regulamento substitui o anterior e deve ser aplicado aos eventos ou
questionamentos ocorridos no tempo presente, ou seja, aos eventos se aplicam
as regras do Regulamento vigente, ndo sendo aplicdveis os eventuais
Regulamentos anteriores ja revogados.

29.11 - Revogam-se todos os Manuais, Regulamentos e instrug¢des anteriores,
ciente que todas as alteragcbes estdo dispostas em nosso site
https://www.benetty.org.br/.

29.12 - Fica estabelecido o Forum da Cidade do Estado do Rio de Janeiro, como
Unico competente para dirimir duavidas ou controvérsias oriundas da
interpretacdo deste Regulamento, com expressa exclusdo de quaisquer outros
foros, por mais privilegiados que sejam.

ESTE REGULAMENTO DO PROGRAMA DE BENEFICIOS AUTOMOTIVOS -
PBA - DO ASSOCIADO FOI APROVADO EM ATA DE ASSEMBLEIA GERAL
EM 20/12/2024.

BENETTY ASSOCIACAO DE BENEFICIOS MUTUOS.
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